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Lutte contre les violences : 
l’URPS agit à vos côtés

Chère consœur, cher confrère,

Les violences verbales, psychologiques
ou physiques à l’encontre des
professionnels de santé sont une réalité
préoccupante.

Les chirurgiens-dentistes n’y échappent
pas.

Face à la recrudescence des incivilités et
des actes malveillants, l’URPS
Chirurgiens-Dentistes a souhaité vous
adresser un message clair :

Vous n’êtes pas seul(e)s.

Cette campagne de prévention et de lutte
contre les violences poursuit un triple
objectif :

rappeler le cadre légal et affirmer la
tolérance zéro,
prévenir les situations à  risque, 
accompagner concrètement les
praticiens en cas de difficulté.
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 Des outils concrets pour 
protéger et prévenir

 

Une affiche de prévention pour la salle d’attente

Dans le cadre de cette campagne, plusieurs supports vous seront prochainement  
adressés directement dans votre cabinet.

Cette affiche a été pensée comme un outil de sensibilisation simple, visible et efficace.

Un format recto/verso, pour vous laisser le choix du message et du ton.

Deux approches complémentaires, un même principe fondamental : le respect n’est pas à
sens unique.

Vous pouvez sélectionner la version qui correspond le mieux à votre cabinet et à votre
patientèle.

L’objectif est clair : poser un cadre dès l’accueil, prévenir les tensions et éviter leur
banalisation.

https://urps-chirurgiensdentistes-oc.com/wp-content/uploads/2026/03/AfficheA3-Respect.pdf
https://urps-chirurgiensdentistes-oc.com/wp-content/uploads/2026/03/AfficheA3-Respect.pdf


sont aussi en téléchargement sur le site de l’URPS :
         Affiche                          Dépliant
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Un dépliant pour l’équipe dentaire

Ce fascicule opérationnel détaille :

Les différentes formes de violences reconnues par la loi

Le cadre juridique protégeant les professionnels de santé

Les démarches à engager en cas d’agression

Les contacts et ressources utiles en Occitanie

Les conduites à tenir et conseils de prévention applicables au cabinet

Un véritable outil d’appui concret, pour agir avec méthode et ne pas rester isolé face à
une situation conflictuelle.

Les supports : seront envoyés gratuitement dans chaque cabinet
dentaire de la région

https://urps-chirurgiensdentistes-oc.com/wp-content/uploads/2026/03/Depliant-Violences.pdf
https://urps-chirurgiensdentistes-oc.com/wp-content/uploads/2026/03/AfficheA3-Respect.pdf
https://urps-chirurgiensdentistes-oc.com/wp-content/uploads/2026/03/Depliant-Violences.pdf
https://urps-chirurgiensdentistes-oc.com/wp-content/uploads/2026/03/Depliant-Violences.pdf


En cas de difficulté, un soutien
confidentiel est disponible
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La Maison des Soignants accompagne les professionnels de santé afin de préserver leur
santé physique, mentale et sociale tout au long de leur exercice.

Un partenariat pour vous soutenir
Les violences et tensions répétées peuvent avoir un impact profond sur l’équilibre
personnel et professionnel.

C’est pourquoi l’URPS a noué un partenariat avec SPS, l’Institut pour la Santé des
Soignants.

L’URPS et SPS unissent leurs forces pour renforcer la santé des soignants en Occitanie
à travers un dispositif national dédié : La Maison des Soignants

Trois axes d’accompagnement :

Vous soigner

Plateforme d’écoute
0 805 23 23 36

(Gratuite et anonyme)

Vous former

Fiches pratiques
Ateliers en ligne dédiés à la
prévention en santé
Formations certifiées
Journées JADES

Numéro vert anonyme 24h/24 et 7j/7
Groupes de parole
Consultations de soutien

Vous ressourcer

Un lieu convivial pour échanger
Prévenir l’isolement
Renforcer votre équilibre
professionnel et personnel

En tant que partenaire, l’URPS vous permet d’accéder à l’ensemble des services 
via un code partenaire (à nous demander).

Pour vous inscrire :
https://lamaisondessoignants.fr/inscription-des-partenaires/

https://lamaisondessoignants.fr/inscription-des-partenaires/


Chaque signalement contribue à

Objectiver la réalité des violences

Renforcer la protection collective

Vous accompagner dans vos démarches,

Vous orienter vers les interlocuteurs compétents,

Relayer votre voix auprès des autorités sanitaires, judiciaires et politiques.

En cas de violence, même verbale, il ne faut pas garder le silence. 
Signalez les incidents, même ceux qui paraissent mineurs.

Signaler, c’est protéger
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L’URPS pleinement mobilisée à vos côtés

VOTRE SÉCURITÉ ET CELLE DE VOS ÉQUIPES SONT UNE PRIORITÉ.

TOLÉRANCE ZÉRO FACE AUX VIOLENCES.

Ensemble, transformons la prise de conscience en action concrète, et l’indignation en
protection effective.

URPS Chirurgiens-dentistes Occitanie
285, rue Alfred Nobel
34000 Montpellier

En cas de difficulté, l’URPS peut :

urps-chirurgiensdentistes-oc.com

contact@urps-chirurgiensdentistes-oc.fr

04 67 69 75 28

L’URPS reste pleinement mobilisée à vos côtés. Contactez nous

mailto:alseda@urps-chirurgiensdentistes-oc.fr
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